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            초록
          
        

        
          This study analyzed the color and tone of containers for 84 product lines of 12 global cosmetics brands. Through this, the relationship between color image and symbolism, product components and functions, and brand identity was examined. R was used mainly for anti-aging products. The basic and deep tones convey luxury and efficacy, often reflecting the unique colors of the ingredients. In YR, the color tone changed according to the characteristics of the ingredients, such as roses, kombucha, and calendula, rather than functions. Y was used to express a high-end image using the gold tone and was used only for the anti-aging line. G was used to emphasize naturally derived ingredients in the moisture line. B delivered the feeling of freshness in the moisture product, and deep blue delivered the sense of trust in the anti-aging product. P appeared only in anti-aging products, and the premium image was highlighted by the vivid and deep tones. Among the neutral colors, white was used most to indicate function, and black and gray were limited to some anti-aging products. The selection of color and tone according to the function plays an important role in the delivery of product messages, and the unique color reflection of raw materials was effective in reinforcing the ingredient association and visual message delivery.
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      Ⅰ. 서론
      화장품 산업은 성장 잠재력이 매우 높은 미래유망산업으로 국내외 화장품 시장은 매년 꾸준히 성장하고 있으며, 새로운 기능성을 갖춘 화장품들이 끊임없이 등장하고 있다. 또한 최근 SNS 등 다양한 채널을 통해 나만의 화장품을 찾는 스마트한 소비자가 증가하고 있으며, 환경오염 등의 요인으로 인한 피부 트러블이나 여러 피부질환들의 고민 등이 증가하며 의학적인 관점 및 효과적인 측면에서의 기능성화장품 개발이 증가하는 추세이다(Jang 2022).

      우리는 일상에서 수많은 브랜드와 제품을 선택하며 살아가고, 기업은 소비자들의 선택을 유도하기 위해 다양한 마케팅 방법을 활용한다(Lee 2021). 특히 현대 소비자들은 단순히 제품의 기능적 우수성만을 평가하지 않고, 브랜드 이미지, 제품 디자인, 색채 등 시각적 감성 요소를 중요한 구매 기준으로 삼고 있으며, 이러한 시각적 요소 중 색채(color)는 소비자의 이목을 단숨에 집중시키는 효과적인 수단으로, 감성적이고 심미적인 요소와 결합해 제품의 차별성을 부각시키는 역할을 한다(Lim & Shin 2022).

      화장품 용기 디자인에서 컬러는 제품의 첫인상을 좌우하는 핵심 요소로 작용한다. 이는 제품의 시각적 매력을 높이고 소비자의 브랜드 인식에 긍정적인 영향을 주며, 나아가 구매 의사결정을 유도하는 중요한 역할을 한다(Lee 2011). 또한 일관된 색채 사용은 브랜드 정체성을 명확히 전달하고, 브랜드 이미지를 강화하는 수단으로 활용될 수 있다. 소비자의 심리와 감성에 직접적으로 영향을 미치는 컬러는 화장품 브랜드의 성공적인 디자인 전략에서 필수적인 부분으로 자리 잡고 있다.

      따라서 본 연구는 글로벌 화장품 브랜드의 용기 색상 및 톤을 체계적으로 분석하고, 이를 바탕으로 색채 이미지와 상징성, 제품의 성분 및 기능, 그리고 브랜드 아이덴티티와의 상관성 등의 용기의 컬러별 특징을 분석하는 데 목적이 있다. 이를 위해 본 연구는 미국의 뷰티 및 패션 전문 미디어인 WWD(Women’s Wear Daily)가 발표한 ‘2023’s Top 100 Global Beauty Manufacturers’ 상위 10위권에 속하는 기업의 브랜드 중 바디 및 헤어 전문 브랜드를 제외한 총 12개 주요 화장품 브랜드의 84개 라인의 제품을 연구 대상으로 선정하였다. 이를 통해 화장품 용기의 색상과 톤이 지니는 상징성과 전달력을 분석하고, 기능별 제품의 디자인 방향성과 컬러 전략을 제안함으로써 글로벌 화장품 시장에서 경쟁력을 높일 수 있는 이론적 및 실무적 자료를 제공하고자 한다.

    

    

  
    
      Ⅱ. 이론적 고찰
      
        1. 화장품 용기 디자인
        화장품 용기는 제품의 내용물을 담고 보호하는 물리적인 구조물로, 단순한 포장의 개념을 넘어 브랜드 이미지와 제품 콘셉트를 시각적으로 표현하는 중요한 요소로 작용한다.

        「화장품법 시행규칙」에 따르면, 화장품 포장은 내용물과 직접 접촉하는 ‘1차 포장’과 이를 보호하거나 정보를 제공하는 ‘2차 포장’으로 구분된다. 이 중 1차 포장은 일반적으로 ‘용기(container)’를 의미하고, 2차 포장은 ‘패키지(package)’로 정의된다. 화장품 용기는 제품이 공장에서 생산된 다음, 내용물이 나누어 담겨져 보관 및 운송 등 소위 물적 유통 경로와 소비자의 사용 환경(온도, 습도, 빛, 미생물 등)으로도 내용물의 품질을 보호하면서, 용기 그 자체의 품질을 유지해야 하며, 투과성, 안전성, 기능성 이외에도 내용물의 보호기능도 중요하다(Kang et al. 2013). 예를 들어 감광성 성분이 들어간 제품은 갈색 용기로 자외선을 차단하여 안정성을 높이며, 펌프ㆍ에어리스 구조는 외부 산소 접촉을 줄여 보호 기능을 강화한다(Kim 2014). 1914년 파손 등의 위험성이 높은 유리용기를 대체하는 플라스틱 소재의 등장은 화장품 용기 소재로 각광을 받았으며 1980년대로 들어서면서 신소재 활용 등 다양한 후 가공 기술이 발전 하면서 수준 높은 디자인이 가능하게 되었다(Kang et al. 2013).

        디자인은 제품의 안정성과 사용편리성과 더불어 시대적인 소비 트렌드를 지향해야하며, 이러한 제반 요소는 소비자의 화장품 선호도와 구매의사 결정에 중요한 영향으로 작용한다. 화장품 용기가 내용물을 이해하기 쉽게 하고 전시기능을 갖도록 하며 상품의 특징을 강조하기 위한 목적으로까지 연결되어 있음을 뜻하기도 한다. 색채와 형태가 갖는 조형 시각적 조합요소는 상품내용물의 전달과 소비자의 구매를 유발시키는 하나의 동기요인으로 작용한다(Lee 2011)

        안전성이 확보되면서 화장품 용기 디자인의 키워드는 휴대성, 사용 편의, 그리고 소비 트렌드 반영으로 이동했다. 이제 용기는 단순히 내용물을 담는 그릇이 아니라, 형태ㆍ색채ㆍ소재가 첫인상을 결정짓는 마케팅 도구이며, 이 첫인상은 곧 구매 의사결정으로 이어진다(Lee 2011). 그중에서도 색채와 형태의 조화는 제품 정보를 즉각적으로 전달하고 브랜드 인지도를 높여, 반복 구매와 충동구매를 끌어내는 직접적 동기가 된다(Lim & Shin 2022). 특히 색채는 소비자의 무의식을 자극해 제품 콘셉트와 감성 가치를 단번에 각인시키므로, 일관된 색채 전략은 브랜드 아이덴티티를 공고히 하는 가장 효과적인 수단으로 평가된다.

        글로벌 브랜드 사례는 이러한 원칙을 잘 보여 준다. 시세이도는 기존의 무거운 직선형 유리병을 손에 감기는 곡선형으로 재설계해 사용 편의성과 우아한 미감을 동시에 확보했으며, 무게 부담을 줄이면서도 프리미엄 이미지를 유지했으며, 비오템은 튜브 형 플라스틱 용기를 택해 가벼움과 휴대성을 강조하고, 표면 그래픽과 색채 차별화로 각 라인의 기능과 성분을 명확히 구분하여 브랜드 고유 이미지를 강화했다(Kim 2007). 이처럼 형태 차별화가 제한적인 상황에서도, 표면 색채ㆍ그래픽 구성만으로 충분히 브랜드 특성과 제품 효능을 소비자에게 효과적으로 전달할 수 있음을 확인할 수 있다.

        화장품 용기 디자인은 내용물 보호를 위한 과학적인 설계를 통한 사용성과 이동성을 고려한 인체공학적 형태에 트렌드와 브랜드 아이덴티티를 반영한 색채 전략이 함께 적용된다면 경쟁력이 극대화될 것이다. 특히 색채는 소비자가 가장 먼저 인지하고 가장 오래 기억하는 요소이므로, 개발 단계에서 기능성과 감성을 동시에 아우르는 색채 중심의 통합 설계 프로세스를 구축하는 것이 필요하다. 이러한 접근은 제품 만족도를 높이는 것은 물론, 브랜드 충성도를 강화하는 핵심 전략으로 작용할 것이다.

      

      
        2. 색의 이미지와 상징성
        색채는 시각 유도, 표현, 상징성, 식별, 미적 기능을 통해 제품의 특성을 강조하며, 브랜드 고유의 색채를 조화롭게 활용해 시각적 명확성과 기억력을 높여 소비자의 반복구매와 충동구매를 유도하는 중요한 역할을 한다(Roh 2014).이처럼 소비자에게 가장 강력한 전달 매체가 되는 것은 색채이며, 강력한 이미지를 전달하기 위한 방법으로 이미지 정책을 색채로 전환시키기도 하며, 상품의 색채는 기업 경영 행동의 최종적인 해답이며 상품 그 자체를 의미하는 기능을 지니고 있다(Lee 2011).

        
          1) 빨간색의 이미지와 상징성
          빨간색은 태양ㆍ활력ㆍ정열ㆍ애정을 상징하는 따뜻한 색으로 시각적 주목성이 뛰어나 긍정적 감정과 축복의 의미를 동시에 전달하지만, ‘피’와 결부되어 위험ㆍ공포ㆍ폭력성도 함께 연상시키는 이중적 성격을 지닌다(Yang 2005). 중세 이후 유럽에서는 순수한 빨강 안료 제조가 까다로워 귀족만이 사용할 수 있었기에 점차 ‘힘ㆍ권력’의 상징색으로 격상되었으며, 이러한 역사적 맥락은 현대에도 레드가 고가ㆍ프리미엄 이미지를 강화하는 근거가 된다(Song 2022). 실제로 SK-Ⅱ는 브랜드 탄생 초기부터 레드를 주조색으로 채택해 스킨케어에 고급화 및 희소가치를 부여했고, 패키지 표면과 용기 전체를 동일 톤으로 통일함으로써 소비자 신뢰도와 판매 성과를 동시에 확보한 대표 사례로 평가된다(Kim 2007).

        

        
          2) 주황색의 이미지와 상징성
          주황색은 노랑과 빨강의 혼합색으로 따뜻함과 활동성, 호기심을 상징하며, 축제와 즐거움, 충만함을 나타내는 외향적이고 긍정적인 색으로 매력성, 대담성, 부드러움, 귀여움 등의 이미지를 지니고 있다(Ju & Lee 2002). 소방복이나 경고 표시처럼 주의가 필요한 상황에 사용되지만, 인도와 동남아시아의 불교와 힌두교에서는 헌신, 경건함, 겸손을 의미하는 영적 상징색으로도 사용된다(Kim 2008). 대표적인 주황색 이미지의 화장품인 에스티로더의 베스트 셀링 아이템인 ‘갈색병’은 고급화 전략, 안티에이징 효과와의 연상 작용이 적절하게 융합되어있는 제품으로, 피부가 제 기능을 하고 효율적인 개선 효과가 작용될 수 있도록 피부를 정화시킴으로써 밤사이 피부의 회복 및 재생을 도와주는 안티에이징 에센스로 꾸준한 사랑을 받고 있다(Kim 2014).

        

        
          3) 노란색의 이미지와 상징성
          노란색은 개나리, 병아리, 어린이를 떠올리게 하며, 질투, 희망, 밝음과 같은 추상적 이미지를 상징한다(Kang et al. 2013). 색채 심리학적으로는 희망과 기쁨, 행복을 주는 색으로, 파장이 길어 뇌가 쉽게 인식하고 두뇌 활동을 자극해 창의력을 높이는 효과가 있다(Jang 2021). 동양에서는 힘과 권위의 상징으로 노란색이 음양오행의 중심색이자 중국 황제의 황룡포에 사용되었지만, 서양에서는 죄인이나 채무자 등을 구별하는 경계와 멸시의 색으로 사용되기도 했다(Jang 2017). 노랑 계열인 골드는 태양을 상징하고 태양은 만물이 태동하는 근원으로 골드는 곧 풍요로움을 상징하여 뷰티 업계에서는 럭셔리하고 고급스러움을 강조하고자 하는 특별한 제품에 골드 컬러를 사용하기도 한다(Kim 2017).

        

        
          4) 초록색의 이미지와 상징성
          초록색은 평화, 조화, 새로운 시작을 연상시켜 신뢰와 안정감을 제공하지만, 과도하게 사용될 경우 차갑고 고립된 이미지를 줄 수 있어 르네상스 시대에는 독이나 마녀, 악마를 떠올리게 하는 부정적 상징으로도 여겨졌다. 오늘날 초록은 친환경 메시지를 전달하는 핵심 색채로 자리 잡아 ‘더 바디샵’은 로고, 매장, 용기에 동일한 그린 팔레트를 적용해 ‘지구‧인권 보호’ 이미지를 각인시키고 있다(Kim 2014).

        

        
          5) 파란색의 이미지와 상징성
          파란색은 하늘ㆍ바다의 청량감을 연상시켜 신뢰ㆍ젊음ㆍ깨끗함을 전달하는 색으로, 밝은 톤은 창의적이고 상쾌한 이미지를, 딥톤의 블루는 전문ㆍ안정 이미지를 준다(Lee 2006). 글로벌 조사에 따르면 1,000대 기업 70%가 로고에 파랑을 쓰는 것으로 보아 신뢰도를 높이는 색이며(Lee 2010), 안정감, 깨끗하고 신비로움, 고귀함을 느끼게 해주는 색으로 라프레리는 가장 고가의 화장품 용기 컬러에 Deep tone의 파랑을 적용시켰다. 비오템은 흰색과 파랑을 메인 로고 컬러로 사용하는데 흰색을 통하여 순수한 상징성, 브랜드의 정직함, 성실성을 표현하고 파랑으로 활동적인 자연과 신선함, 살아있는 물을 나타내고 젊음, 신뢰 등을 표현하였다(Kim 2014).

        

        
          6) 보라색의 이미지와 상징성
          보라색은 빨간색의 힘과 파란색의 안정감이 결합된 색으로, 자연에서 드물게 발견되기 때문에 신비로움, 환상, 마술, 미지의 세계를 연상시키며, 중성적이고 모호한 이미지와 함께 슬픔, 기만, 환각을 나타내기도 한다(Han 2023). 동시에 보라색은 왕실과 종교적 의미를 지닌 대표적 색으로 고귀함, 부유함, 지혜, 힘, 영성을 상징한다. 보라색의 이미지는 색상과 명도에 따라 구분되며, 밝은 보라색은 긍정적 이미지를, 어두운 푸른 보라색 계열은 부정적 이미지를 나타낸다(Jeoung 2013). 또한 보라색은 중성적 색으로 한색과 난색, 흥분색과 진정색 어디에도 속하지 않으며, 명시도 측면에서는 무채색 다음으로 주목성이 낮은 색에 해당한다. 안나수이는 고귀함의 상징인 보라색을 전면적으로 내세워 몽환적인 브랜드 콘셉트를 확립한 브랜드로 10대 후반과 20대 초반 여성의 당당함과 자유로움을 표현하고 기존의 틀을 깬 혁신적인 브랜드 콘셉트와 함께 신비롭고 중독성이 강한 색채를 사용함으로 브랜드 이미지를 성공적으로 표현하였다(Kim 2014).

        

        
          7) 흰색의 이미지와 상징성
          흰색은 가시광선 스펙트럼의 모든 색상이 조합된 채도가 없는 무채색 중 명도가 가장 높은 색으로, 깨끗하고 오염되지 않은 이미지를 전달하며 역사적으로 신성한 종교적 인물, 순결한 신부, 부유층과 귀족의 의복과 관련된 상징적 색이었다(Han 2024). 순결, 순수, 청결을 상징하는 흰색은 동양에서 청렴과 절기를 나타내고, 서양에서는 성직자의 의상과 결혼식의 신부 드레스를 통해 성결과 신성함을 상징한다(Park & Ra 2010). 또한 사회적 지위와 계급을 나타내는 표현 방식으로 사용되어, 고대 이집트에서는 성직자와 신성한 물건, 동물이 흰색으로 묘사되었으며, 고대 로마에서는 흰색 토가가 질서, 규율, 자기통제와 전통에 대한 존중을 상징하며 고위층 남성의 복장으로 활용되었다(Han 2024). 또한 흰색은 전문성을 나타내는 컬러로 피부 과학을 뜻하는 ‘더마톨로지(Dermatology)’와 화장품을 뜻하는 ‘코스메틱(Cosmetic)’의 합성어인 ‘더마 코스메틱’ 제품 중에는 유독 화이트 컬러의 패키지가 많다(Kim 2014).

        

        
          8) 검정색의 이미지와 상징성
          검정색은 모든 색의 파장을 흡수하는 색으로 위압감, 엄숙함, 무거움, 두려움, 죽음의 이미지를 전달하지만, 동시에 세련되고 현대적인 특성을 지니며 권위적이고 우아한 이미지를 복합적으로 표현한다(Park & Choi 2003). 고대 그리스에서는 블랙이 잠, 꿈, 괴로움, 죽음을 의미하면서도 비옥함과 풍요를 상징했으며, 예술에서는 명암 대비와 신비로운 감정을 표현하는 중요한 색으로 사용되었다. 1920~1930년대 블랙은 모던한 색으로 자리 잡았고, 현대에는 패션계에서 세련됨과 창의력, 파워풀한 이미지를 상징하며 도시적이고 인공적 창조물과 어울리는 세계적으로 선호되는 색상이 되었다(Lee & ha 2020). 2000년대 이후 화장품 산업에서 고급스러움과 세련된 이미지를 강조하는 컬러 마케팅 전략으로 주목받기 시작했으며, 샤넬은 70년 동안 일관되게 블랙을 브랜드 아이덴티티로 활용하여 고품질과 프리미엄 이미지를 구축해왔다(Yang & Han 2020).

        

        
          9) 회색의 이미지와 상징성
          회색은 조용하고 중립적이며 도시적이고 우아한 이미지를 가지는 색으로, 보수적이면서도 우울, 중성, 무기력, 겸손, 점잖음 등을 연상시킨다(Min & Yu 2024). 회색은 시멘트를 뜻하는 그리스어Cementos에서 유래되었으며, 우리나라에서는 ‘재색’ 또는 ‘잿빛’으로 정의되며, 한자 ‘灰(회)’는 재와 활기 없음을 의미한다. 회색을 선호하는 사람은 결단력과 활기가 부족한 경향이 있으나, 동시에 신중하고 성실하며 타인을 돕고자 하는 성격을 지니기도 한다(Cho 2015). 매력적이지 않은 색으로 여겨지지만 현대인의 의복에 널리 혼용되며, 누구에게나 무난하게 어울리는 색상으로 활용된다.

        

      

    

    

  
    
      Ⅲ. 연구방법
      본 연구에서는 미국의 뷰티ㆍ패션 전문 매체 WWD에서 발표한 ‘2023년 글로벌 뷰티 기업 100’ 중 상위 10위에 해당하는 기업의 브랜드 중에서(Table 1), 바디 및 헤어 전문 브랜드를 제외한 총 12개 브랜드(Biotherm, Chanel Beauty, Dior Beauty, Estée Lauder, fresh, Guerlain, Kiehl’s, Lancôme, La Prairie, Shiseido, SK-II, YSL Beauty)의 84개 라인의 제품을 분석 대상으로 선정하였다. 동일한 라인이라 하더라도 건성용, 지성용 등 피부 타입에 따라 용기 색상이 다른 경우에는 각각 별도의 항목으로 구분하여 분석에 포함하였다.

      
        Table 1. 
				
        

        
          2023 Top 100 beauty companies list
        
        

      

      
        
          
            	Rank
            	Company name
            	Country
            	2023 Sales 
(USD million)
            	2022 Sales 
(USD million)
          

        
        
          	1
          	L'Oréal
          	France
          	44,530
          	40,310
        

        
          	2
          	Unilever
          	United Kingdom
          	42,510
          	25,110
        

        
          	3
          	Estée Lauder
          	United States
          	15,200
          	16,410
        

        
          	4
          	P&G
          	United States
          	15,000
          	14,400
        

        
          	5
          	LVMH
          	France
          	9,840
          	7,970
        

        
          	6
          	Chanel LTD.
          	France
          	8,320
          	7,050
        

        
          	7
          	Beiersdorf
          	Germany
          	8,140
          	7,430
        

        
          	8
          	Shiseido
          	Japan
          	8,130
          	7,320
        

        
          	9
          	Natura & Co.
          	Brazil
          	6,390
          	7,050
        

        
          	10
          	Coty Inc.
          	United States
          	6,300
          	5,800
        

      

      

      제품의 주요 기능은 각 브랜드의 공식 웹사이트 및 제품 설명을 바탕으로, 다음과 같이 네 가지 범주로 분류하였다. 주름개선, 리프팅, 영양, 탄력 등으로 표기된 경우는 ‘안티에이징’, 화이트닝, 브라이트닝, 광채 등의 표현은 ‘화이트닝’, 수분, 보습, 피부결, 모공 등은 ‘수분ㆍ보습’, 자외선 차단 관련 기능은 ‘썬케어’로 분류하였다. 제품 색상은 용기의 바디 부분에 사용된 주된 색상을 기준으로 분류하였으며, 색채 구분 기준은 국가표준 KS A 0011의 130톤 컬러를 참조하여 정리하였다. 색상은 R(Red)계열, YR(Yellow Red) 계열, Y(Yellow) 계열, G(Green) 계열, B(Blue) 계열, P(Purple) 계열, N(Neutral) 계열로 나누었고, 톤은 vv(vivid), standard, lt(light), pl(pale), wh(whitish), ltgy(light grayish), sf(soft), gy(grayish), dl(dull), dp(deep), dk(dark), dkgy(dark grayish), bk blackish)로 분류하였다. 단, dk, dkgy, bk의 경우 화장품 용기에서는 명확히 구분하기 어려워 하나의 톤으로 통합하여 분석하였다. 뚜껑 부분의 색상은 별도로 구분하여 표기하였으며, 색상 분석은 용기 바디 부분을 중심으로 진행하였다. 뚜껑 부분의 색상은 따로 분리하여 표기하였으며, 색상 분석은 용기 바디 부분을 중심으로 진행하였다.

      또한, 분석에 사용된 제품 이미지는 각 브랜드의 공식 홈페이지에 게시된 대표 제품 사진을 기준으로 수집하였으며, 이를 바탕으로 라인별 컬러를 분류하고 시각적 특성을 비교하였다.

    

    

  
    
      Ⅳ. 결과 및 고찰
      
        1. 빨강(R)계열
        빨강계열은 총 19개 제품 라인에서 확인되었으며, 그중 안티에이징 기능을 가진 제품이 12개로 가장 많은 비중을 차지했고, 이어 수분 관련 제품 7개로 나타났다(Table 2).

        
          Table 2. 
				
          

          
            Cosmetics in the red color range
          
          

        

        
          
            
              	Function
              	Anti-Aging
              	Hydration & moisturizing
              	Whitening
              	Sun-care
            

            
              	Tone
            

          
          
            	vv
            	
              
            
            	　
            	
            	
          

          
            	standard
            	
              
            
            	　
            	
            	
          

          
            	lt
            	
            	
              
            
            	
            	
          

          
            	pl
            	
              
            
            	
            	
            	
          

          
            	wh
            	
              
            
            	
              
            
            	
            	
          

          
            	ltgy
            	
            	　
            	
            	
          

          
            	sf
            	
              
            
            	
              
            
            	
            	
          

          
            	gy
            	
              
            
            	　
            	
            	
          

          
            	dl
            	
            	　
            	
            	
          

          
            	dp
            	
              
            
            	　
            	
            	
          

          
            	dk, dkgy, bk
            	
            	　
            	
            	
          

          
            	Total
            	12
            	7
            	
            	
          

        

        

        안티에이징 제품들은 거의 대부분이 기본 톤 또는 비비드 톤으로 구성되어 있었으며, 이는 강렬하고 깊이감 있는 색채를 통해 프리미엄 이미지와 고기능성 효과를 시각적으로 전달하고자 한 의도로 해석된다.

        반면, 수분 라인은 라이트 톤, 화이티시 톤 위주로 구성되어 청량감, 순함, 수분감을 연상시키는 부드럽고 밝은 색채를 사용하였다.

        또한 동일한 빨강 계열 내에서도 주요 원료의 특성에 따라 적용된 톤에 차이를 보였다. 예를 들어 블랙티 추출물 기반 제품은 딥 톤, 레드 까멜리아 성분은 기본 톤, 레드 알게(적조류)는 비비드 톤, 아이리스(붓꽃) 추출물은 화이티시 톤으로 구성되어, 성분의 속성을 시각적으로 반영하고자 하는 컬러 전략이 적용된 것으로 분석된다.

        또한 대부분의 브랜드에서는 용기 바디와 조화를 이루는 뚜껑 색상을 활용해 브랜드 아이덴티티를 강화하고 있으며, 샤넬과 입생로랑은 블랙, 에스티로더는 골드, 비오템은 실버를 주로 사용해 브랜드 고유의 고급스러움과 프리미엄 가치를 시각적으로 표현하고 있었다.

      

      
        2. 주황(YR)계열
        주황계열은 총 9개 제품 라인에서 사용되었으며, 이 중 안티에이징 기능을 가진 제품이 5개, 수분 보습 기능 제품이 4개로 나타났다(Table 3). 전체적으로 기능별로 명확한 톤 차이가 드러나지는 않았지만, 개별 제품에 사용된 원료의 특성에 따라 다양한 톤이 적용되어 있었다.

        
          Table 3. 
				
          

          
            Cosmetics in the yellow red color range
          
          

        

        
          
            
              	Function
              	Anti-Aging
              	Hydration & moisturizing
              	Whitening
              	Sun-Care
            

            
              	Tone
            

          
          
            	vv
            	
            	
              
            
            	
            	
          

          
            	standard
            	
              
            
            	
            	
            	
          

          
            	lt
            	
            	
            	
            	
          

          
            	pl
            	
            	
            	
            	
          

          
            	wh
            	
              
            
            	
            	
            	
          

          
            	ltgy
            	
            	
            	
            	
          

          
            	sf
            	
              
            
            	
              
            
            	
            	
          

          
            	gy
            	
            	
            	
            	
          

          
            	dl
            	
            	
            	
            	
          

          
            	dp
            	
              
            
            	
              
            
            	
            	
          

          
            	dk, dkgy, bk
            	
              
            
            	
            	
            	
          

          
            	Total
            	5
            	4
            	
            	
          

        

        

        안티에이징 라인의 경우, 기본 톤, 딥 톤, 다크 톤 등이 사용되었으며, 이는 성분의 효능이나 안정감 있는 이미지를 강조하고자 한 전략으로 해석된다.

        수분 보습 제품에서는 소프트 톤, 딥 톤, 비비드 톤 등 밝고 생동감 있는 색조가 주를 이루었다. 콤부차, 로즈 추출물, 아르테미시아 추출물 등이 함유된 제품에서는 원료의 자연친화적 이미지가 색채 톤에 반영되어, 따뜻한 인상을 주는 소프트 톤 또는 깊이 있는 색조를 통해 친환경적ㆍ건강한 피부 이미지를 전달하고 있었다.

        또한 동일한 주황 계열 내에서도, 장미 꽃 추출물이나 칼렌듈라 추출물처럼 명확한 색감을 가진 식물성 성분이 포함된 제품은 비비드 톤을 사용하여 원료의 생동감과 강점을 시각적으로 부각시켰다.

        뚜껑 색상은 골드, 실버, 블랙 등 브랜드의 아이덴티티에 따라 다양하게 구성되었다.

      

      
        3. 노랑(Y)계열
        노랑계열은 총 9개 라인에서 확인되었으며, 모두 안티에이징으로 구성되어 있었다(Table 4). 이 중 단 한 개 제품만이 골드와 퍼플의 그라데이션 조합을 사용하였고, 나머지 전 제품은 골드 컬러를 메인 컬러로 채택하고 있었다.

        
          Table 4. 
				
          

          
            Cosmetics in the yellow color range
          
          

        

        
          
            
              	Function
              	Anti-Aging
              	Hydration & Moisturizing
              	Whitening
              	Sun-Care
            

            
              	Tone
            

          
          
            	vv
            	
              
            
            	
            	
            	
          

          
            	standard
            	
              
            
            	
            	
            	
          

          
            	lt
            	
            	
            	
            	
          

          
            	pl
            	
            	
            	
            	
          

          
            	wh
            	
              
            
            	
            	
            	
          

          
            	ltgy
            	
            	
            	
            	
          

          
            	sf
            	
              
            
            	
            	
            	
          

          
            	gy
            	
            	
            	
            	
          

          
            	dl
            	
              
            
            	
            	
            	
          

          
            	dp
            	
            	
            	
            	
          

          
            	dk, dkgy, bk
            	
            	
            	
            	
          

          
            	Total
            	9
            	
            	
            	
          

        

        

        골드 컬러는 금(金), 벌꿀, 황금 포도씨 추출물 등 자연 유래 고기능성 성분을 상징하며, 동시에 부(富), 명예, 프리미엄 이미지, 고급스러움을 전달하는 대표적인 럭셔리 컬러로 자리 잡고 있다. 실제로 해당 제품들에서는 비비드, 기본, 소프트 등 다양한 톤의 골드 컬러가 적용되어 브랜드별 정체성과 제품 콘셉트에 맞는 미묘한 색감 차이를 통해 고급스러움을 세분화하여 표현하고 있었다.

        특히 겔랑(Guerlain)과 라프레리(La Prairie)의 경우, 브랜드 로고 및 패키지 전반에 걸쳐 골드 컬러를 일관되게 사용함으로써, 브랜드 전체의 럭셔리 이미지를 강화하고 소비자에게 고급스러움과 희소성을 각인시키는 전략을 펼치고 있었다.

        또한, 이들 골드 컬러 제품의 용기 뚜껑 또한 대부분 동일한 골드 색상으로 통일되어 용기와의 시각적 연결성을 높여 전체 완성도를 높이고 일체감을 주는 동시에, 소비자에게 시각적으로도 ‘프리미엄’임을 강조하고자 한 의도로 해석된다.

      

      
        4. 초록(G)계열
        초록계열은 총 6개 제품 라인에서 사용되었으며, 이 중 5개는 수분라인, 1개는 안티에이징 라인으로 나타났다(Table 5). 초록색은 일반적으로 자연, 휴식, 청량감, 안정성 등을 상징하는 색으로, 피부 진정 및 보습 효과를 강조하는 제품에서 자주 활용되며 특히 자연 유래 성분이 강조된 제품군에서 초록 계열의 색상이 집중적으로 사용되었다.

        
          Table 5. 
				
          

          
            Cosmetics in the green color range
          
          

        

        
          
            
              	Function
              	Anti-Aging
              	Hydration & Moisturizing
              	Whitening
              	Sun-Care
            

            
              	Tone
            

          
          
            	vv
            	
            	
              
            
            	
            	
          

          
            	standard
            	
              
            
            	
            	
            	
          

          
            	lt
            	
            	
              
            
            	
            	
          

          
            	pl
            	
            	
            	
            	
          

          
            	wh
            	
            	
            	
            	
          

          
            	ltgy
            	
            	
            	
            	
          

          
            	sf
            	
            	
            	
            	
          

          
            	gy
            	
            	
            	
            	
          

          
            	dl
            	
            	
            	
            	
          

          
            	dp
            	
            	
              
            
            	
            	
          

          
            	dk, dkgy, bk
            	
            	
              
            
            	
            	
          

          
            	Total
            	1
            	5
            	
            	
          

        

        

        톤은 기능과 직접적인 연관성을 보이기보다는, 주원료의 특성에 따라 비비드, 소프트, 딥, 다크 등 다양한 스펙트럼으로 분포되었다. 예를 들어, 선인장 꽃잎 추출물 기반 제품은 비비드 톤, 오이, 카모마일 등의 진정 성분은 딥 톤, 시트러스 열매 추출물은 다크 톤으로 표현되어, 각 성분의 이미지와 효능을 시각적으로 표현하는 역할을 하고 있었다. 이러한 결과는 초록색이 단순히 수분감이나 안정성의 일반적 이미지를 넘어서, 제품 고유의 자연주의 메시지를 색상 톤으로 다양하게 전달할 수 있는 컬러임을 시사한다.

        용기의 뚜껑 색상은 대부분 실버 또는 화이트로 구성되었으며, 본체의 초록과 조화를 이루면서도 과하지 않은 중립적 인상을 주고 있었다. 이는 초록색의 자연적, 안정적 속성을 해치지 않으면서도 브랜드별 컬러 전략 및 배색 디자인을 고려한 결과로 보인다. 따라서 초록 계열 화장품 패키지에서는 색상과 톤이 성분의 특성과 자연주의 이미지를 직관적으로 전달하고 있었으며, 브랜드가 소비자에게 제품의 기능과 정체성을 명확하게 전달하는 데 유용한 전략적 컬러임을 확인할 수 있다.

      

      
        5. 파랑(B)계열
        파랑계열은 총 11개 라인에서 확인되었으며, 그중 수분 라인이 6개, 안티에이징 라인이 5개로 나타났다(Table 6). 파랑은 맑은 하늘, 깨끗한 물, 바다 등을 연상시키는 대표적인 색으로, 화장품 패키지에서 주로 청량감, 수분감, 신선함, 신뢰 등의 이미지를 전달하는 데 사용된다. 실제로 수분 라인에서는 ‘하이드라’, ‘워터’, ‘모이스처’ 등의 키워드를 강조하며, 화이티시 톤부터 다크 톤에 이르기까지 다양한 블루 톤이 활용되었다.

        
          Table 6. 
				
          

          
            Cosmetics in the blue color range
          
          

        

        
          
            
              	Function
              	Anti-Aging
              	Hydration & Moisturizing
              	Whitening
              	Sun-Care
            

            
              	Tone
            

          
          
            	vv
            	
            	
            	
            	
          

          
            	standard
            	
              
            
            	
              
            
            	
            	
          

          
            	lt
            	
            	
            	
            	
          

          
            	pl
            	
            	
              
            
            	
            	
          

          
            	wh
            	
            	
              
            
            	
            	
          

          
            	ltgy
            	
            	
            	
            	
          

          
            	sf
            	
            	
            	
            	
          

          
            	gy
            	
            	
            	
            	
          

          
            	dl
            	
            	
            	
            	
          

          
            	dp
            	
              
            
            	
              
            
            	
            	
          

          
            	dk, dkgy, bk
            	
              
            
            	
              
            
            	
            	
          

          
            	Total
            	5
            	6
            	
            	
          

        

        

        또한, 블루 톤의 다양성은 제품에 포함된 원료의 이미지와도 밀접한 관련을 보였다. 히알루론산이나 플랑크톤, 말로우(허브), 수국 추출물 등 블루 계열의 이미지를 연상시키는 성분이 포함된 제품에서 각각 해당 성분의 청량함이나 생명력을 블루의 다양한 톤으로 표현하고 있었다.

        반면, 안티에이징 라인의 파랑은 대부분 딥 블루 또는 네이비 계열의 어두운 톤이 주를 이루었다. 이는 레티놀, 캐비아, 진주 추출물 등 프리미엄 고기능 성분이 함유된 제품의 깊이감과 신뢰도, 고급스러움을 강조하는 데 효과적으로 작용하며, 블루가 지닌 신비로움과 젊음의 상징성을 브랜드 이미지와 연결시키는 전략으로 보인다. 특히, 딥 블루는 시각적으로 안정적이며 차분한 인상을 주어, 피부 개선 효과에 대한 신뢰와 기대감을 높이는 데 적합한 색상으로 평가된다.

        용기의 뚜껑 컬러 또한 기능별 차이를 보였다. 수분 라인에서는 블랙, 화이트 또는 본체와 동일한 블루 톤을 사용하여 깔끔하고 순수한 이미지를 강화하였으며, 안티에이징 라인에서는 골드나 실버가 적용되어 고급스럽고 중후한 분위기를 강조하고 있었다. 이는 파랑이 제품 기능에 따라 감성적 메시지와 고급 이미지를 동시에 전달할 수 있는 유연한 컬러이며, 색상의 명도와 채도를 조절함으로써 기능성 화장품의 콘셉트와 브랜드 아이덴티티를 효과적으로 구현하는 색임을 보여준다.

      

      
        6. 보라(P)계열
        보라계열은 총 7개 제품 라인에서 사용되었으며, 이 중 5개는 안티에이징, 2개는 화이트닝 기능 제품으로 나타났다(Table 7).

        
          Table 7. 
				
          

          
            Cosmetics in the purple color range
          
          

        

        
          
            
              	Function
              	Anti-Aging
              	Hydration & Moisturizing
              	Whitening
              	Sun-Care
            

            
              	Tone
            

          
          
            	vv
            	
              
            
            	
            	
            	
          

          
            	standard
            	
              
            
            	
            	
            	
          

          
            	lt
            	
              
            
            	
            	
              
            
            	
          

          
            	pl
            	
            	
            	
            	
          

          
            	wh
            	
            	
            	
              
            
            	
          

          
            	ltgy
            	
            	
            	
            	
          

          
            	sf
            	
            	
            	
            	
          

          
            	gy
            	
            	
            	
            	
          

          
            	dl
            	
            	
            	
            	
          

          
            	dp
            	
            	
            	
            	
          

          
            	dk, dkgy, bk
            	
              
            
            	
            	
            	
          

          
            	Total
            	5
            	
            	2
            	
          

        

        

        안티에이징 제품에서 보라색은 고귀함, 신비로움, 우아함 등의 상징성과 함께 프리미엄 기능성 제품 이미지와 밀접하게 연결되어 사용되었으며, 이는 고가ㆍ고효능 제품의 색채 전략으로서 보라색이 중요한 역할을 한다는 것을 보여준다. 라프레리의 ‘플래티넘 레어’, 랑콤의 ‘레네르지’는 비비드 톤을 통해 제품의 강력한 존재감을 강조하였고, 고기능성 제품에서는 기본 톤 또는 딥 퍼플 계열의 다크 톤이 사용되어 신뢰감과 차분한 이미지를 동시에 전달하고 있었다.

        화이트닝 제품 2개 라인에서는 밝고 투명한 인상을 주기 위해 라이트 톤과 화이티시 톤의 보라색이 사용되었으며, 이는 피부의 맑고 깨끗한 이미지를 강조하기 위한 전략으로 해석된다.

        뚜껑 색상은 실버, 블랙, 화이트와 같은 뉴트럴 계열이 주로 사용되었으며, 이는 본체 색상과의 대비 또는 조화를 통해 시각적 완성도를 높이고, 전체적인 고급스러움을 강화하는 배색 전략으로 작용하고 있었다.

      

      
        7. 무채색(N)계열
        무채색계열의 화장품 용기 디자인은 총 23개 라인에서 관찰되었으며(Table 8), 이 중 흰색이 20개 라인으로 가장 높은 비중을 차지하였다. 흰색은 주로 화이트닝 라인(10개)에서 사용되었으며, 안티에이징과 썬케어 라인(각 4개), 수분 보습 라인(2개)에서도 활용되었다. 흰색은 밝음과 청결함을 상징하며, 에델바이스, 화이트 연꽃, 매화꽃 추출물 등 자연 유래 성분과의 연관성을 통해 제품의 순수성과 기능성을 강조한다. 뚜껑 색상은 주로 화이트나 실버를 사용하여 전체적인 조화와 깔끔한 이미지를 유지하였다.

        
          Table 8. 
				
          

          
            Cosmetics in the neutral color range
          
          

        

        
          
            
              	Function
              	Anti-Aging
              	Hydration & Moisturizing
              	Whitening
              	Sun-Care
            

            
              	Tone
            

          
          
            	White
            	
              
            
            	
              
            
            	
              
            
            	
              
            
          

          
            	Black
            	
              
            
            	
            	
            	
          

          
            	Gray
            	
              
            
            	
            	
            	
          

          
            	Total
            	7
            	2
            	10
            	4
          

        

        

        검정색은 랑콤의 안티에이징 라인 2개에서만 나타났으며, 고급스러움과 세련됨을 강조하는 데 사용되었다. 이들 제품은 실버나 골드 색상의 뚜껑과 조화를 이루어 프리미엄 이미지를 강화하였다. 또한, 샤넬과 입생로랑 등 일부 브랜드는 뚜껑 색상으로 블랙을 활용하여 브랜드의 고유한 정체성을 표현하였다.

        회색은 에스티로더의 퍼펙셔니스트 라인 1개에서만 사용되었으며, 뚜껑 부분에 페일톤의 퍼플을 적용하여 독특하고 세련된 이미지를 연출하였다. 실버 색상은 다양한 브랜드의 뚜껑 컬러로 널리 사용되어 고급스러운 느낌을 부여하였다.

        전체적으로 무채색 계열은 기능성과 심미성을 동시에 고려한 디자인 전략으로 활용되었으며, 특히 흰색은 화이트닝, 안티에이징, 수분 보습 및 진정 라인에서 각각 21.4%로 높은 비중을 차지하였다. 회색은 화이트닝 라인 및 패키지 뚜껑에서, 검정색은 프리미엄 라인 및 뚜껑 컬러로 주로 사용되었다. 이러한 색상 선택은 제품의 기능성과 브랜드 이미지를 효과적으로 전달하는 데 기여하였다.

      

    

    

  
    
      Ⅴ. 요약 및 결론
      본 연구는 글로벌 화장품 브랜드의 총 84개 라인을 대상으로, 용기 색상과 톤을 기능별로 나누어 비교‧분석하였으며, 그 결과는 다음과 같다.

      먼저, 컬러별 분석에서는 빨강 계열이 안티에이징(12개)에서 가장 높은 비중을 차지하였고, 수분‧보습(7개) 순으로 나타났다. 밝은 톤보다는 기본 톤이나 비비드 톤 등 강한 인상의 컬러가 프리미엄 라인에서 주로 사용되었으며, 원료의 색상을 시각적으로 직관적으로 반영하는 경향이 관찰되었다. 주황 계열은 안티에이징(5개), 수분‧보습(4개) 순으로 나타났으며, 기능성보다는 로즈, 콤부차, 칼렌듈라 등 원료의 특성에 따라 색조 톤이 달라지는 특징을 보였다. 노랑 계열은 9개 전 제품이 안티에이징 라인에 해당하였으며, 다양한 골드 톤을 통해 고급스러움을 강조하였다. 초록 계열(6개)은 자연 유래 성분을 강조한 수분‧보습 라인(5개)에서 주로 활용되었다. 파랑 계열은 수분‧보습(6개), 안티에이징(5개) 순으로 나타났으며, 수분 라인에서는 다양한 톤을 통해 청량감을 표현하였고, 안티에이징 제품에서는 딥 톤이 두드러졌다. 보라 계열은 총 7개 라인 중 5개가 안티에이징 라인으로, 비비드와 딥 톤을 활용해 고귀한 프리미엄 이미지를 전달하였고, 나머지 2개는 화이트닝 라인으로 밝은 톤이 주를 이루었다. 무채색 계열은 총 23개 라인 중 흰색이 20개로 가장 높은 비율을 차지하였고, 화이트닝(10개), 안티에이징과 썬케어(각 4개), 수분‧보습(2개) 순으로 나타났다. 검정은 안티에이징 2개, 회색은 1개 제품에서만 사용되었다.

      기능별로 정리하면, 안티에이징 제품은 총 44개 라인으로 가장 많았으며, 이들 제품에서는 레드와 골드 계열이 두드러졌고, 기본 톤과 비비드 톤이 많이 활용되어 강력한 효능과 프리미엄 이미지를 강조하였다. 뚜껑 색상 또한 골드와 실버가 다수를 차지하여 고급스러움을 배가시켰다. 수분‧보습 라인은 총 24개로, 블루ㆍ그린 계열과 함께 로즈, 칼렌듈라 등의 원료색을 반영한 핑크와 오렌지가 비슷한 비율로 나타났다. 밝은 소프트 톤과 라이트 톤이 주로 사용되어 청량하고 순한 이미지를 강조하였다. 화이트닝은 총 12개 라인으로, 대부분 화이트 색상이 사용되었으며 일부 제품은 라이트 레드나 핑크를 적용하여 원료 특성을 시각적으로 표현하였다. 뚜껑은 화이트, 실버, 골드가 주를 이루었다. 썬케어는 4개 라인 모두 화이트 컬러로 구성되어 자외선 차단 및 청결함이라는 메시지를 명확하게 전달하고 있었다.

      이와 같은 결과를 통해, 제품의 주요 기능에 따라 용기 색상과 톤이 다르게 사용되고 있으며, 이러한 색채 선택은 소비자에게 제품의 특성과 메시지를 시각적으로 전달하는 데 중요한 역할을 하고 있음을 확인할 수 있었다. 특히, 원료 고유의 색감을 용기 디자인에 반영함으로써 제품 성분에 대한 신뢰와 이미지를 직관적으로 전달하는 효과를 높이는 데 유리한 전략으로 작용하고 있었다. 하지만 본 연구는 용기의 색채 디자인과 전략을 중심으로 분석을 진행하였기 때문에, 실제 소비자의 선호도나 구매 행동, 지역 및 가격대 등 외부 요인은 포함하지 못한 한계가 있다. 이러한 한계에도 불구하고, 본 연구는 화장품 용기의 색상과 톤이 지니는 상징성과 전달력을 체계적으로 분석하고, 기능별 제품 디자인의 방향성과 컬러 전략을 제안함으로써, 화장품 생산 시 글로벌 화장품 시장에서 브랜드 경쟁력을 강화할 수 있는 컬러 기획의 자료를 제공하였다는 점에서 의의가 있다.
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